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来自罗宾的消息
Message From Robin

三月下旬，我们启动一项全新的尝试。

每个工作日我们会在 Robin5G 官方粉丝群分享

3~5 个原创知识块，大致 40% 内容聚焦电信行业

和 5G 技术，30% 关联垂直行业创新，30% 围绕公

司战略与运营。

从内容角度，这并非一项新事物。这些年一直在向

周边粉丝朋友们输出日常的一些阅读体会和知识片

段，专业级的沉淀也让彼此受益良多。

2020 年起，我们打算适度扩大一些读者范围，于是

升级了分享体系及支撑工具。这项活动并不需要费

用，感兴趣的朋友可申请加入，但须承诺遵守读者

粉丝群规则。

Robin5G 推崇一种中立、平等、有序和有趣的知识

分享文化，再辅以对行业发展的敏锐和热情。也感

谢业界多位领导和 Top 专家志愿者对 Robin5G 的

指导与具体支持。

每天五分钟，Think with Robin

Robin
Partners
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5G 三大技术应用场景（eMBB \ uRLLC \ mMTC）
在什么时候可以放量增长 ?

从愿景描述角度，5G 貌似无所不能，有无数种垂直行业应用场

景。从每个机构和个人工作开展角度，大家很关心具体的时间点？

尤其是放量增长的时点。

结合 3GPP 标准的进展，我们基本可以判断出 eMBB 肯定是最

早，其次是 uRLLC，再其次才是 mMTC。

具体在什么时候放量增长？Mckinsey 给出了他们的预测：

(1) eMBB 增强移动宽带 - 2022 年

(2) uRLLC 高可靠低时延连接 - 2023 年

(3) mMTC 海量物联 - 2025 年

robin5G.com/HQV8YC

知识块

#HQV8YC

http://robin5g.com/HQV8YC
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#Mckinsey

无论是和大型运营商的沟通，还是创业小伙伴辅导，亦或资本市

场的研讨，我强调 “把握 5G 节奏” 是一个重要的维度。应把 5G 

拆分开，例如：哪些 5G 先成熟，哪些 5G 要滞后。

对路径、趋势和时机有相对准确的预判，有助于降低你所做事情

的失败概率。

最好不要与产业链整体节奏脱钩。
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5G 比 1/2/3/4G 最大区别

5G 比 1/2/3/4G 最大区别是：5G 有机会作为企业的生产性网

络，即 “生产网”；而不仅仅是 “消费网”。

5G 企业网（Enterprise 5G) 很可能会成为一个热门名词。

从技术路径来说，无论是运营商提供的 5G 专网，5G 切片，企

业自建 5G 都会是可能选项，最后会共存。

5G 与 Wi-Fi 6 也会局部竞争，局部互补。

附图是 TMF 2019 的一项调研，运营商看好的 5G 企业网选项。

robin5G.com/HAS3C1

知识块

#HAS3C1

#TMF

http://robin5g.com/HAS3C1
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GSMA 中国市场 5G 超过 4G 预估在 2026 年

从 2019 年开始，移动用户连接的统计分析应去除 NB-IoT 和

eMTC 等，因为后者的定位场景和普通 MBB 差别大，ARPU 差

别就更大。

GSMA 预测中国市场 在2026 前后 5G 将超过 4G。
robin5G.com/24QS7N

知识块

#24QS7N

#GSMA

http://robin5g.com/24QS7N
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5G 消息与 B2C Message（SMS vs. OTT vs. RCS）

三大运营商发布了 5G 消息，5G 时代的 RCS 演进。围绕其功

能和想象空间，业界有诸多讨论。

给大家一些参考素材，Juniper 的一项研究，围绕 2023 年全球

商业短消息（B2C）的市场份额。

这几年 P2P SMS 已经很少了，朋友之间会通过微信、

Facebook Messenger、Whatsapp 等社交工具进行沟通。

但 B2C 类的 SMS 则持续上扬，增幅很快；我们可思考一下：

(1) 既然有那么多炫酷的工具，为什么短信类通知仍然最主流？

(2) 短信作为一种载体存在很多年，升升级不是应该的么？

(3) RCS 如想找到自己的位置，得评估一下目标场景使用体验是

否有足够优势？

如果找不到优势，请反复思考 (1) ……

robin5G.com/Z5TGW2

知识块

#Z5TGW2

http://robin5g.com/Z5TGW2
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物联网典型技术的模组价格对比（一览）

手机联网是很简单的，因为所有手机对网络的要求都几乎一致，

而全世界的用户使用手机的场景也差不多。

对比而言，物联网则复杂的得多，有无数种应用场景，对网络技

术的要求也会有差异化。

每个设备被联网起来，需要安装一个通信模组，以实现与无线基

站的数据沟通。这个模组的价格则成为普及物联网很重要的影响

因素。

robin5G.com/FKM8G5

知识块

#FKM8G5

http://robin5g.com/FKM8G5
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#Berg Insight

从上往下，我们可以看到移动蜂窝网络的模组（4G LTE / NB-

IoT / 3G HSPA）会贵很多，只有 GPRS 勉强可以实现低价。

一定程度也解释了：为什么中国市场很大比例的蜂窝物联网是基

于 GPRS。

下一步，可以预见的是 5G IoT 的成本又会贵很多（一段时间

内）。我们认为关键是需要找准差异化场景的定位（比如：广地

域漫游行为，高可靠行为等）。

一个简单粗暴的思路是：如果物联网设备本身就超便宜（比如：

几百元的单车），那还是别考虑 5G IoT 了。
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全球互联网流量预测（按终端接入方式）

OMDIA 针对全球互联网流量的预测数据，其亮点是专门区分了

Wi-Fi 接入维度。

从互联网干线角度，其实是不会有 Wi-Fi 这个类别的，因为

Wi-Fi 是一项局域网技术，会通过固定网络或者蜂窝移动网络汇

聚到运营商的机房。

但 Wi-Fi 是终端侧最可见的接入技术之一，也是消费者每天都在

使用的手段。这个预测可用于更好地刻画使用者角度的流量行为。

robin5G.com/BVQW9C

知识块

#BVQW9C

http://robin5g.com/BVQW9C
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TMF 移动边缘计算（MEC）的部署模式及
运营商倾向性调查

站在运营商的角度，TMF 认为 MEC 的部署包括四种模式：

(1) 从站址方（可能是第三方物业）和数据中心（第三方数据中

心）方租用空间或者基础设施；

(2) 与 OTT 内容服务商或 IoT 企业合作合作建设 MEC；

(3) 运营商自建及运营 MEC，显然 CAPEX 最大；

(4) 运营商自有数据中心与租用第三方中心的组合。

从调研结果看，(3)(4) 占比最大；(1)(2) 也不容忽视，如果是云

中心或核心机房，运营商通常自有物业角度；而边缘计算站点靠

近用户侧，很大比例都是租赁的物业。

robin5G.com/7UNBWH

知识块

#7UNBWH

http://robin5g.com/7UNBWH
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#TMF
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人口与居住场所的覆盖关系

以英国为例：

• 90% 的人口居住在 40% 的土地上

• 60% 的人口居住在 10% 的土地上

移动通信网络应该覆盖多少土地？国家与国家差异巨大。
robin5G.com/MVULY1

知识块

#MVULY1

#RTACS Consulting

http://robin5g.com/MVULY1
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全球 Top 运营商收入及增幅对比

以 2019Q3 为例，全球 Top 运营商平均收入增幅（YoY）为

2.0%。

2.0% 这个数字高还是低，要看和谁比？尤其是对比手机和汽车

行业的变化。

经济动荡期，电信业有相对稳定的现金流收入，应有所作为。

robin5G.com/NR2L8A

知识块

#NR2L8A

http://robin5g.com/NR2L8A
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边缘计算 Use Case 指标矩阵: 

可靠性 vs. 时延 vs. 数据量

在讨论边缘数据中心时，451 Research 提供了一张矩阵，三个

维度：(1) 可靠性；(2) 时延；(3) 数据量。

虽是大致估算（打分法），但仍有很好的指导意义；每个场景不

会孤立地依赖单一指标，网络基础设施亦是如此。

数据量是最容易被企业接受的传统定价维度，但 5G/IoT 之后，

单纯依赖数据量会有重大缺陷：即会有好多场景，高可靠和时延

上高要求，而流量也许并不大。

robin5G.com/J46V19

知识块

#J46V19

http://robin5g.com/J46V19
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#451 Research

这张图有一个维度没有提及，就是这个领域的客户（需求）集中

度，如果集中高很散，对网络基础设施的成本会指数级上升。

所以，不是说气泡大，此类客户的数据量就大，就应该基于流量

计费 —— 这个理解是不准确的。
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全球企业在云基础设施服务和数据中心的花费对比

十年时间，企业 IT 在云计算基础设施的年度花费从几近为零发

展到 1000 亿美金。这一趋势还将持续，云基础设施市场远未饱

和。

关于 IaaS 和 Data Center 的关系？从最终企业用户角度更多

是代替关系，企业客户用 IaaS 代替了 Data Center。

但从产业链角度则不然，很多时候 IaaS 公司会租用 Data 

Center 公司的物理资源服务；再结合大量 SaaS 和私有云企业

的自建机房，导致近年 Data Center 花费也有提升（CAGR 4%，

最近三年） 。

从整体角度，云基础设施服务和数据中心各 1,000 亿美元，共

计 2,000 亿美元的市场体量。

robin5G.com/45VG6L

知识块

#45VG6L

http://robin5g.com/HAS3C1
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中国 5G 生态系统价值的 GDP 占比

5G 技术自身是一个产业，会直接产生 GDP。5G 也是一种使能

技术，对别的产业有推动作用。

根据 GSMA 的估算，中国移动生态系统直接创造了 2,500 亿美

元的经济价值（占 GDP 1.8%），绝大多数来自：(1) 移动运营

商（占 GDP 0.7%）；(2) 设备制造商（占 GDP 0.7%）；(3) 

内容应用服务商（占 GDP 0.3%) 。

GSMA 认为移动通信作为使能技术，2019 年带来的间接和生产

力收益为 5,120 亿美金。

robin5G.com/3MFRTS

知识块

#3MFRTS

#GSMA

http://robin5g.com/3MFRTS
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此起彼伏，Verizon 2019Q4 通信业务收入增幅一览

如果把 Verizon 通信业务的收入按照 “消费客户 vs. 企业客户”，

“无线业务 vs. 有线业务” 进行分别比较，可能会引发一些有意思

的思考。

读者可自行画一个矩阵试试。
robin5G.com/91EK3Q

知识块

#91EK3Q

http://robin5g.com/91EK3Q
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全球互联网干线流量构成（移动网 vs. 固网 / 

消费者 vs. 企业）

时常有朋友讨论，5G 来了速度很快，是不是我家里的固定宽带

就可以不安装了?

即便是电信行业的从业人员，也有讨论 5G eMBB 对固网光纤宽

带的代替关系。

一般来说，在某些局部地区，比如：乡村偏远地区，固网光纤入

户困难，当然 5G 会很好，作为一种补充手段。但大部分场景还

是移动网络没法和固网对比的。

无线网络是有限的，有线网络是无限的 —— 这句话在 5G 时代

仍然成立，原因是人民群众对屏幕内容清晰度日益增长的需求与

相对有限的网络供给能力之间的矛盾。

北美地区有一部分 FWA（固定无线宽带接入）案例，通过 5G 

毫米波来实现家庭用户固网光纤代替；这背后也需要留意，只在

某些场景下，经济账才算得下。

下图是 Cisco VNI 的研究，我们可以大致有些整体性认识，

2018 年全球所有互联网流量是如何构成的。

相信读者看了这个张图，就会理解 “有效补充” 四个字的含义。

robin5G.com/9LDH1B

知识块

#9LDH1B

http://robin5g.com/9LDH1B
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Top 25 运营商在垂直行业的着力分布

战略创新重点从 2C 走向 2B 已成为行业主流趋势，尤其是 5G 

2B。

TMF 2019 针对全球 Top 25 运营商在垂直行业的着力情况进行

了一轮研判：

(1) 七大行业领域重点：(a) 汽车、(b) 金融、(c) 政府及公共事

业、(d) 水电气、(e) 制造、(f) 医疗、(g) 智慧城市；

(2) 如附图所示，黑色代表做得相对好，有显著收入贡献；红色

代表还在摸索；

(3) 大部分运营商在大部分领域进展还有限，相对好是在汽车和

金融领域。

robin5G.com/2PWGLJ

知识块

#2PWGLJ

#TMF

http://robin5g.com/2PWGLJ
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全球 5G 企业网项目按行业分布

我们认为 5G 企业网（Enterprise 5G）将会成为未来一段时间

非常火的话题，企业生产环境的无线化是正在发力的大趋势。

5G 作为承载生产环境的企业网属于创新话题，整体处于早期阶

段，肯定有诸多不成熟问题；当前大多项目也是处于试验 PoC

或准商用状态。

基于 OMDIA 针对全球公开披露信息的统计（主要是英文媒体，

包含中国区的披露），我们可以看到一些行业分布的趋势：

(1) <制造+交通物流>超过一半的份额；

(2) 其次是<能源矿业><公共事业/水电气><电信><公共安全>。

所谓趋势研判，就是在推测概率；时常和我的客户提及：押宝时

注意关注大概率 :-)

想起查理芒格的语录：

(1) 钓鱼的第一条规则是：在有鱼的地方钓鱼。

(2) 钓鱼的第二条规则是：记住第一条规则。

robin5G.com/WPM592

知识块

#WPM592

http://robin5g.com/WPM592
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制造业数字化转型，从 “试点” 到 “推广” 的距离？

和很多业界朋友类似，过去两年我们也参与了大量的 5G Use 

Case 的孵化落地工作，具体来说就是：调研与需求梳理与沟通，

试点落地及示范项目（PoC & Pilot Project) 等。

5G 服务制造业数字化转型是所有用例组（Use Case Cluster）

中的最大一类，也面临类似从 “试点” 到 “推广” 的跨越鸿沟问题。

Mckinsey 对制造业数字化转型，尤其是工业4.0，做了一系列调

研，摘录出一些数字供大家参考。

除了众所周知的原因外，这个调研也验证我个人的一个模糊判断

就是图3 的第一个选项：企业缺少对应的资源和知识。

简单粗暴地说就是：企业管理层可能对相关话题了解不够，相关

知识缺乏是关键问题。因为所谓 “资源” 的识别也是需要有足够

的背景知识。

进一步，这个问题也会引发系列机会；尤其是 Robin5G 的各位

粉丝朋友们。

robin5G.com/FNX7Z5

知识块

#FNX7Z5

http://robin5g.com/FNX7Z5
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工业 4.0 四类用例所需要的 5G IoT 连接数（2030年）

Mckinsey 的一项研究，估算工业 4.0 主题下的四大类用例（制

造、建筑与采矿、供应链和农业）在未来十年的 5G IoT 连接需

求。

2030 年，全球这四大类用例会达到 2230 万 5G IoT 连接。

有的读者可能对这个数字会失望，毕竟中国几个大城市一个城市

的消费者手机就可以超过这个数字。

需要提醒：5G 服务工业 4.0 的场景不是简单的类似消费者用的

流量套餐。如果运营商真做成差不多，那这块市场的开发显然是

很失败的。

robin5G.com/DQ2Y3P

知识块

#DQ2Y3P

#Mckinsey

http://robin5g.com/WPM592
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Morgan Stanley：六大新基建的投资空间及 5G 的机会

Morgan Stanley 估算了中国新基建（新型基础设施建设）的几

个重点方向，在 2020~2030 的投资空间

(a) 数据中心和 AI：570 亿美金

(b) 高铁：460 亿美金

(c) 5G：350 亿美金

(d) 工业互联网：270 亿美金

(e) UHV 特高压：80 亿美金

(f) 电动汽车充电站：50 亿美金

站在 5G 机会角度，大家注意要区分一下：

(1) 5G 本身是一个投资赛道，这是一个视角；

(2) 5G + 行业数字化角度，这是另外一个视角；除了 (d) 工业

互联网这种 5G 关注比较多的领域，(f) 电动汽车充电站的机会，

我们之前有讨论过 Mckinsey 的一些研究。

robin5G.com/MLPKC7

知识块

#MLPKC7

#Morgan Stanley

http://robin5g.com/WPM592
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围绕电动汽车充电支撑服务的市场空间和 5G 的机会

放眼未来，使用电动汽车不断产生的电费是一个天文数字。

围绕充电服务这个环节是否意味着商机呢？Mckinsey 的一项研

究表明：美国 2030 年电动汽车充电支撑服务可带来 150 亿美

元的价值空间。

具体来说，包括三个部分：

(1) Ancillary grid services 辅助电网服务：在电力需求高峰时，

将电动汽车电池里面的电力反向卖给电网；在电力价格下滑时，

再重新充电。（注意：一天 24 小时电价是变动的）—— 此项收

入或成本的节省空间为：16 亿美元@2030年。

(2) Procuring renewable power 获取可再生能源：以加州为

例，一些新的法规开始要求家庭屋顶安装太阳能电池板，用这些

电能给特斯拉汽车充电。—— 此项收入或成本的节省空间为：

86 亿美元@2030年。

(3) Energy-management services 储能管理服务：车队运营者

再电价低时，用电池组等手段批量存储电能，价格高时再使用这

些电能。—— 此项收入或成本的节省空间为：44 亿美元

@2030年。

从 5G 网络通信角度，值得关注的是汽车和电网之间的互动，还

有储能单元的监控管理等；这个互动过程可能是计算机之间的互

动，对数据采集、算法分析等（例如：需求预测）有相当要求，

这也是创新的机会。

robin5G.com/YMJF3Q

知识块

#YMJF3Q

http://robin5g.com/YMJF3Q
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这些都需要有一定品质的通信连接做支撑；具体品质需求要到什

么程度，需要做细节 Use Case 的梳理。
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#Mckinsey
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451 调研 - 为什么企业的关键工作任务继续保持在本地
（On-premises）?

推广 5G 专网和边缘计算时，时常面临这类问题？企业普遍不愿

意生产类系统和数据离开本地。

讨论比较都多是 “数据安全” 问题，从 451 Research 在 2019

年的一项调研看，企业还看重现有 IT 资产的重用问题。

毕竟，大部分企业都不是从一张白纸开始搞 5G 专网和边缘计算。

robin5G.com/MVULY1

知识块

#MVULY1

#451 Research

http://robin5g.com/MVULY1


44

工业物联网 IIoT 需要多少种知识和技能？

大家可能都有一种感觉：工业物联网 Industrial Internet of 

Things (IIoT) 项目的实施需要很多种跨专业知识，所以很麻烦。

那么，到底需要多少种知识呢?

BCG 做了一个汇总，针对典型的 IIoT 四大类应用需求（机械控

制与维护、生产流程、物流及仓储、智能化产品）所需要的知识

相关性。

如果我们回到 20 年前，那个时候搭一个 Web 站点也比较麻烦，

一样需要很多种知识：了解服务器硬件配置，了解运营商机房接

入线路，熟悉 Linux 或其他 OS 安装维护命令，熟悉 Web 服务

器，甚至还要考虑 CGI 之类，服务器应用层开发，数据库开发，

前端页面等……

随产业进程的深入，逐渐逐渐，很多环节高度标准化傻瓜化操作，

这些环节的系统及平台服务商也获得了自己的发展；工业物理网

IIoT 应该也会复现这个过程。

至于这对组织或者个人是不是意味着机会？

还是那句话：趋势是比较容易预测的，难的是时间点。

robin5G.com/Z3LFJ1

知识块

#Z3LFJ1

http://robin5g.com/Z3LFJ1
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#BCG
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中国综合医疗服务及互联网医疗服务的市场空间

中国医疗卫生总费用占 GDP 比重大约 6.5%~7.0% (2016-

2020)。F&S 预测 2022 年互联网医疗服务的市场空间将达到

500 亿人民币。

#Frost & Sullivan, Morgan Stanley

robin5G.com/H1BAWZ

知识块

#H1BAWZ

http://robin5g.com/H1BAWZ
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手机市场集中度的持续提升及思考

附图是全球智能手机的品牌分布：2015 vs. 2019。直观感觉就

是品牌集中度的迅速提升。

当手机市场集中度超过某个阈值，产业链上下游关系就会有较大

变化。曾经 Android 市场有若干第三方应用商店，现在消失殆

尽，App 分发从此成为终端厂商的 “专属赛道”。

Distribution is Power 分发及权力。

#WSJ

robin5G.com/KP9CSG

知识块

#KP9CSG

http://robin5g.com/KP9CSG
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全球可再生能源募资 2005~2020，最大的单一客户来自
数据中心 ?

2018 年峰值后持续下滑；去年美国采购可再生能源（电力）的

最大三家客户为：Facebook、Google 和 AT&T。

看来都是三家巨头的数据中心买单了。

robin5G.com/R7AFJN

知识块

#R7AFJN

#WSJ

http://robin5g.com/R7AFJN
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足球比赛转播的虚拟广告牌

针对不同区域的虚拟化广告，一方面可以更加精准，另一方面可

以规避很多区域的法律道德等问题，也算一种分众广告。

而且，只要尺寸 Size 小一个数量级，蛋糕潜力就会大好几倍。

类似广告联盟或者社交媒体上的广告投放单位可以远远小于电视

台广告的起步价，大型互联网公司皆在“颗粒归仓”，分布于长尾

的无数小广告主的每一点预算都可以获取到。

robin5G.com/BHA69F

知识块

#BHA69F

http://robin5g.com/BHA69F
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#The Economist
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疫情期间的互联网行为

经济学人刊登了一组图表，这对用户在疫情期间的互联网使用行

为变化。图 1 最有意思，看看哪些类别上升最多，哪些下降。

robin5G.com/9485TB

知识块

#9485TB

http://robin5g.com/9485TB
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#The Economist
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“有声读物” 消费的持续增长

以美国市场为例，音乐 vs. 有声读物，或者的比例在持续增加。

所有年龄段都在增加，中国估计也是类似情况。

有声读物中，可能的几大类：(1) 资讯类；(2) 知识输入型; (3) 

广义工作型。
robin5G.com/HQV8YC

知识块

#HQV8YC

#WEF

http://robin5g.com/HQV8YC
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一个完整版的订阅型消费者

订阅服务是目前互联网消费的重要商业模式。

根据尼尔森的研究，中国消费者目前娱乐类支出和付费新闻类支

出均为 ~45元/月。

对比而言，中国移动 2019 年 ARPU 为 49.1 元/月。

我们简单做一个假设：一个完整版的数字服务订阅型消费者，娱

乐 ARPU vs. 新闻 ARPU vs. 移动通信 ARPU = 1:1:1。

订阅服务肯定还有很多其他的，但娱乐、新闻、通信算是最传统

的三个品类。

robin5G.com/P428TY

知识块

#P428TY

#NIELSEN

http://robin5g.com/P428TY
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每年近百万级的汽车整车出口规模与 IoT 跨境需求

广义物联网范畴中，汽车/车联网是 “最值钱” 的细分赛道。

窄带物联网，都已经是 “窄带” 了，ARPU 之低是完全可见的；

对比而言，汽车则是最理想的大宽带需求场景。

中国 2019 年乘用车自主品牌整车出口 83.9 万辆，放眼未来每

年百万级新增出口是完全也预见的（先不考虑新冠疫情）；而汽

车 100% 联网，并且不断升级所谓的智能化，也是完全可预见

的。

robin5G.com/P428TY

知识块

#P428TY

http://robin5g.com/P428TY
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如果算上带轮子的工程机械 …… 总之，这是一个值得关注的市

场。

车轮是个好东西，一有轮子就会 Mobility，移动运营商应高度重

视带轮子的东西。
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中国近年对非洲提供贷款的分类

中国在非洲的很多大型项目是投资或贷款方式执行，其中基础设

施建设贡献了相当比例。

一些朋友在思考 5G IoT 跨国的机会，比如：一些基建类机械设

备的跨境输出（控制监控）需求可能。
robin5G.com/VTMUFD

知识块

#VTMUFD

#The Economist

http://robin5g.com/VTMUFD


58

美国 Top 50 电视网观众数量增幅变化

针对 18~49 岁美国成年人，美国 Top 电视网的观众数量的变化

（2019 YoY）。

绘制成一张图表，这样看还是很夸张的 ……

如果说 5G 进军制造业，还面临相当技术问题需要验证的话；

5G 沿着 3G、4G之路进军娱乐行业则是板上钉钉的事情。

传统电视网在 5G 时代的变化可能会超出想象。

robin5G.com/U2TKV5

知识块

#U2TKV5

http://robin5g.com/U2TKV5
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全球主流 OEM 车企及 Tier-1 供应商 2019 收入利润变化

电信行业面临持续多年的剪刀差：增量（流量）不增收（收入），

增长相对乏力。对比一下 GDP 占比更大的汽车行业 ……

直观感觉就是：经济动荡/经济下行时，电信行业的相对优势 “凸

显”。

(1) 收入缓增或者微减：也算一种 “卓越运营了”。

(2) 极其稳定良好的现金流。

站在 5G for Connected Vehicle 角度，我们可能需要从车企

OEM，甚至更上游 Tier-1 角度看商业机会。

robin5G.com/USAPN8

知识块

#USAPN8

http://robin5g.com/USAPN8
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一方面，这些企业财务指标很严峻，会压缩投资；另一方面，面

临行业大变局时，更应该拿出资金来投资新机会。
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智慧城市的 “KPI”

很多地区在实施智慧城市相关项目。智慧城市概念相当宽泛，抓

不住重点，容易出现很多看似 “正确，又讲不清楚用处” 的情况，

切入点也不好找。

也许智慧城市类项目的实施，可从 “需要解决的问题” 来倒推求

解，无论是顶层架构设计，还是某个子集方案的提出。

Mckinsey 提出一套智慧城市的 “KPI”，值得参考。

其认为智慧城市应用可将部分关键生活质量指标提高 10-30%，

具体包括七个方面：

(1) 安全

(2) 时间

(3) 健康

(4) 环境质量

(5) 社会联系

(6) 就业

(7) 生活成本

robin5G.com/3E5C1H

知识块

#3E5C1H

http://robin5g.com/3E5C1H
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生态系统与传统供应商协作关系的区别，
一个生态系统中谁可以分到更多蛋糕 ?

一个关联思考就是：一个生态系统中的不同角色，谁可以分到更

多蛋糕？

答案显然不会简单是上游，或者是下游；每个具体案例的情况也

不同。 我建议一个分析视角给各位读者做参考：

生态系统中每个角色和其他至少一个角色会有协作关系。我们可

以对所有角色所参与的协作关系进行排序，通常协作关系数量最

高的角色会对这个生态系统有最大的掌控权或影响力，其可以分

到最多蛋糕。

因为以太网之父 Robert Metcalfe 告诉过我们：网络的价值与

连接用户数的平方（N^2）成正比关系。

robin5G.com/LAHC86

知识块

#LAHC86

http://robin5g.com/LAHC86
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一个关联思考就是：一个生态系统中的不同角色，谁可以分到更

多蛋糕？

答案显然不会简单是上游，或者是下游；每个具体案例的情况也

不同。 我建议一个分析视角给各位读者做参考：

生态系统中每个角色和其他至少一个角色会有协作关系。我们可

以对所有角色所参与的协作关系进行排序，通常协作关系数量最

高的角色会对这个生态系统有最大的掌控权或影响力，其可以分

到最多蛋糕。

因为以太网之父 Robert Metcalfe 告诉过我们：网络的价值与

连接用户数的平方（N^2）成正比关系。

#BCG
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在整体下行趋势中，取得个体局部上行：以音乐行业为例

对比 2001 年，音乐从 2014 年起开始逐渐恢复上行， 但仍然

举例峰值有差距。

我们时常会有一些讨论，比如：行业不行了，峰值已过之类。

其实，我们也许可以换一些维度，“行业大赛道” 和 “个体” 的关

系到底大不大，可能取决于你的认知视角和行动。

与行业共振（同进退），还是在行业下行中取得个体上行？

以音乐行业为例，整体确实在下行，但下行的多是 CD 碟片音乐；

而流媒体音乐则是持续上扬。

无论是组织创新，还是个人职业演进角度，可能需要把所谓的

“行业” 给细分一下，主动投入到新的上升型细分赛道中。

robin5G.com/YR2U4G

知识块

#YR2U4G

http://robin5g.com/YR2U4G
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从 Microsoft Teams 看 “远程工作” 潜力，以及传统大型
公司如何对抗硅谷创新公司

Microsoft Teams 是一个值得观察的案例，至少包括几个方面：

(1) 新冠疫情前后的变化，用于观察远程办公的潜力，注意日活

用户（DAU）几个时间点：

• 2019 年 11 月 - 2000万

• 2020 年 3 月初 - 3200万

• 2020 年 3 月中（隔了一个星期）- 4400万

(2) Microsoft Teams 实际上 2019 年 6 月 DAU 就超过了硅谷

明星产品 Slack。

Slack 和 Microsoft Teams 可以算相同赛道的两个玩家，一个

是 “互联网 to 企业化"，一个是 “企业级软件 to 互联网化”；

Slack 基本上是小团队级软件，免费切入；也有一些大型公司用

Slack，但基本是大公司的某个小部门来用（当然这个局面肯定

也会有变化）；而 Microsoft Teams 基本上都是巨型公司直接

IT 统一采购。

Slack 在 2020 年 3 月初 DAU 为 1200 万（比 Microsoft 

Teams 落后了不少）

robin5G.com/X6JK2A

知识块

#X6JK2A

http://robin5g.com/X6JK2A
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(3) Microsoft Teams 用户激增的一个重要原因是 Skype for 

Business 的迁移；恰巧这个环节值得传统大型公司（电信运营

商、IT公司等）去借鉴，历史上出现过 N 次赛道升级，然后你

的老客户变成了别人的新客户（此处不展开，后续有机会再延展

和这个话题）

(4) 这两年很多创业和 VC 朋友在看 “企业服务和 SaaS” 的机会，

Microsoft Team vs. Slack 的竞争过程值得去揣摩。

#Microsoft
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业界到底有多少个物联网平台（IoT Platform）?

小团队的生存空间 ？

基于 IoT Analytics Research 的市场研究，称呼自己是 “IoT 

Platforms” 的公司从 2015 年的 260 家增加到 2019 年的

620 家（翻了两倍多）。

物联网平台的市场集中度有所提升，但仍然偏低，Top 10 在

2019 年市场份额不到六成，远没到二八原则那种经典科技赛道

的状态。

2017 年的 450 家物联网平台中，有 47 家终止运营，70 家被

收购。在收购的这 70 公司中，有 22 家保持独立运营。与此同

时，又有 265 家新平台的产生，使得物联网总数达到 620 家。

robin5G.com/84HKQY

知识块

#84HKQY

http://robin5g.com/84HKQY
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IoT Analytics Research 提及一点：有一些小型的物理网平台

公司其实是盈利的，仅服务 4~5 家客户，公司团队大约 20 人

左右。

给我们的启示是：(1) 集中度比较散的市场，巨头不太容易 “一

统天下” 小型创新团队容易有生存空间；(2) 对于巨头来说，生

态系统运营是比较好的市场策略。

#IoT Analytics Research
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5G 走势很猛，而 VR/AR 要弱很多，这个说法有无依据 ?

上市公司每个季度需要披露财报数据和经营情况说明，CB 

Insights 根据对上市公司的发言文本用词进行分析，发现 2019 

年的每个季度 5G 都被提及 2000次以上。

蛮好的一个大数据视角，对比而言历史上的 4G 则弱很多；也侧

面反映了各垂直行业对 5G 的兴趣（上市公司在披露业绩和战略

时态度用词都是比较严谨的吧）。

基于同样的方法，我们可以发现 VR/AR 则弱太多： (1) VR/AR 

被提及次数下滑惊人，大家都不提及或少提及； (2) VR 峰值才

140，对比 5G 的 2000……

一位看 VR/AR 赛道的 VC 同学告诉我：现在做 VR/AR 需要的

是信仰。

robin5G.com/24QS7N

知识块

#24QS7N

http://robin5g.com/24QS7N
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#CB Insights
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Orbital Insight 对全球原油库存的预测案例对 5G 应用创
新的启示

最近原油价格波动突破历史记录，零油价甚至负油价。除了新冠

疫情导致的需求疲软之外，一个现实原因是没有足够的场所存储

生产出来的原油。

图 1 是 Bloomberg 的一张全球原油的库存情况，左下角数据来

源的 “Orbital Insight” 勾起了我的回忆。

几年前这家公司还处于创业早期，Big Data 作为热词正在兴起，

我当时做一些案例研究时了解到这个 case。

robin5G.com/J46V19

知识块

#J46V19

http://robin5g.com/J46V19
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其当时的想法是：

(1) 经济统计数据通常是不准的（偏差误差，或故意造假）及存

在统计时间滞后问题；

(2) 通过对卫星遥感照片的数据分析，可以看出一些分析洞察；

(3) 一些机构（比如：对冲基金）愿意为这些洞察买单。

其当时举的几个例子中，原油存储就是一个典型 Use Case。以

图 2 为例，浮顶式储油罐的灌顶在满载和空置状态高低是不同

的，进而光影的深度也是不同。通过卫星照片，把全球主要原油

存储的油罐的空置情况进行分析，可以作为一个维度用来估算各

国原油的储备情况。
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#Bloomberg Businessweek

而原油到底储备多少，对大部分国家来说都是机密，所以这个数

据会很值钱。目前 Orbital Insight 先后融资四轮，募集了 1.25 

亿美金，红杉资本和 Google Ventures 是领投方。

我从这个 case 得到的启示是：

(1) 针对一个很清晰的痛点；

(2) 用一个可行的办法（这个分析过程是其技术壁垒）;

(3) 谁大概会买单也是比较清晰的。

对比而言，当时号称自己应用领域广阔，啥都可以干，但如何干

几句话讲不清楚的…… 这类 Big Data 创业公司早就消失了。

对比曾经的 Big Data，5G 是正在兴起的 “热词”，无论是大型企

业（比如：电信运营商）还是创业公司，我们应该以什么样的态

度去规划和实践自己的创新产品开发呢？
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白盒以太网交换机的生意对 5G O-RAN 创投有什么启示 ?

数据中心以太网交换机，白盒化设备占据了20%，主要来自

Amazon / Google / Facebook 三家巨头，来自其他客户的份

额就很少了。

白盒化设备对使用者有较高的要求，如果企业自己技术队伍实力

强，玩得转，则无问题；如果企业能力不够，还是选择品牌商为

好。

robin5G.com/NSXH64

知识块

#NSXH64

http://robin5g.com/NSXH64
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也许此情况也适用于国内的 5G O-RAN，只有三大运营商放量采

购，这个生意才能上量。

运营商有无足够的技术实力呢？类似 Amazon / Google / 

Facebook / Tencent / Alibaba 对白盒设备的使用。

这个问题需要验证。对此问题最在意的可能是朋友圈投资下注

O-RAN 的 VC 和 PE 朋友们。

#Crehan Research
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中美制造业行业集中度对比，引发的差异化机会

中国制造业整体集中度偏低，有数量众多的中小型企业。

这个比例会影响很多数字化转型的需求或诉求，例如：

(1) 侧重于资源或供需的平台型模式兴起（例如：淘宝C2B 等）；

(2) 从 5G for industry 角度，可能中间型玩家有更大的发挥空

间。

robin5G.com/24QS7N

知识块

#24QS7N

http://robin5g.com/24QS7N
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